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In 2022 is hard gewerkt aan de verdere versterking van de organisatie.

Waar in de beginperiode voornamelijk werd gewerkt vanuit een top-down aansturing
werd stapsgewijs steeds meer gezocht naar verbreding van de verantwoordelijkheid
van de vrijwilligers.

Belangrijkste reden van deze aanpassingen werd ingegeven door wetenschap dat
een sterke organisatie zelf in staat moet zijn eventuele personele mutaties te kunnen
ondervangen. Met slechts enkele personen aan het roer is een organisatie erg
kwetsbaar.

Om naar die situatie te kunnen groeien werd gezocht naar personele uitbreiding van
de verschillende werkgroepen waardoor die kwetsbaarheid steeds verder kon
worden teruggedrongen.

Waar in het begin een aantal van de verschillende disciplines door slechts enkele
vrijwilligers werd ingevuld en de overgrote meerderheid werd ingezet t.b.v. de
werkzaamheden in de winkel, groeide geleidelijk aan de organisatie in de breedte.
De ideale situatie is nog niet bereikt maar de MalawiShop heeft nu al een steviger
fundament gekregen.

In het begin van 2022 wordt de wereld geconfronteerd met de misdadige inval van
Rusland in de Oekraine. Het gevolg is een massale vlucht van de mensen naar het
westen. Ook naar Nederland en onze eigen gemeente komen veel vliuchtelingen.

Bij de opvang van al deze mensen staat de gemeente voor een enorme opgave om
voor iedereen een menswaardige situatie te organiseren. Vooral de situatie voor de
eerste vluchtelingen is schrijnend. De gemeente heeft onze MalawiShop gevraagd te
willen helpen bij het verschaffen van de eerste dagelijkse behoeften in hun nieuwe
omgeving. Daar is direct positief op gereageerd met de schenking van
gebruiksartikelen en kleding. Een aantal vrijwilligers van de MalawiShop heeft
geholpen bij het inrichten van de woningen die voor de viluchtelingen beschikbaar zijn
gesteld.

Om een grotere groep potentiéle klanten te kunnen bereiken is actiever gezocht naar
communicatie d.m.v. de virtuele media. Daardoor is duidelijk te merken dat we een
voornamelijk jongere doelgroep veel beter kunnen bereiken. Daarnaast groeit het
bezoek aan de MalawiShop vanuit alle delen van de gemeenschap. Winkelen bij de
MalawiShop hoort er nu gewoon bij. Deze ontwikkeling is goed te merken aan de
omzetcijfers. Door deze ontwikkeling groeit de MalawiShop tegen haar eigen grenzen
aan. Er worden steeds meer goederen aangeboden die voornamelijk per auto
worden aangevoerd en door de groeiende klantenstroom dreigt een parkeerinfarct.
Het geeft aan de andere kant wel reden tot grote dankbaarheid.



Regelmatig is geconstateerd dat de staat van ons gebouw onderhoud behoeft. De
kosten hiervan zijn erg hoog en kunnen niet worden verantwoord in relatie tot de
sympathieke huurprijs die wij betalen voor onze MalawiShop. De huuropbrengst van
vier jaar zou de investering amper kunnen dekken. Dat is de reden dat in goed
overleg wordt besloten om de huur aan het eind van de contractuele periode te
verbreken. De MalawiShop moet voor 1 augustus 2023 verhuizen naar een nieuwe
locatie.

In november komt het aanbod om naar een prachtig pand aan de Ambachten te
kunnen verhuizen.

Een nieuwe uitdaging voor het komende jaar.



